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IMPLEMENTACIÓN

EJE - CULTURA ORGANIZACIONAL



10/11/2021

Cuestionario de Evaluación 
de la implementación del 

SCI

Sección del Eje Cultura 
Organizacional 

Responder cuestionario
desarrollados sobre la base de
los principios relacionado

Órgano responsable de la implementación del Sistema de Control Interno: Gerencia Municipal

✓ La Secretaría General: Coordina con los órganos de Asesoría y Apoyo para responder preguntas relacionadas al Eje Cultura
Organizacional, para las siguientes preguntas coordinará con los siguientes órganos:

❑ Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernización

➢ Oficina de Modernización y Organización

❑ Oficina General de Administración

❑ Oficina General de Asesoría Jurídica

❑ Oficina de Recursos Humanos

Implementación del SCI – Eje Cultura Organizacional – Paso 1
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Eje Deficiencias del SCI

Determinación de Medidas de Remediación

Medida de 
remediación

Órgano o Unidad 
Orgánica 

Responsable

Plazo de implementación
Medios de 

verificación
Comentarios u
ObservacionesFecha de

Inicio
Fecha de 
Término

Cultura

Organizacional

La entidad/dependencia no ha

realizado al menos una charla de

sensibilización, dirigido a sus

funcionarios y servidores, sobre

ética, integridad y su importancia

en la función pública

Generar una charla

de sensibilización

Oficina General de

Gestión de

Recursos Humanos

01/04/2021 26/08/2021
Charla

desarrollada

Charla realizada en

conjunto con las

Oficinas Generales
y Direcciones

Generales.

Cultura

Organizacional

La entidad/dependencia no cuenta

con lineamientos o normas

internas aprobadas que regulen la

conducta de sus funcionarios y

servidores en el ejercicio de sus

funciones

Elaborar, aprobar y

difundir la

normativo que

desarrolla los

códigos de

conducta y ética de

la entidad

Oficina General de

Gestión de

Recursos Humanos

01/03/2021 30/06/2021

Resolución

Ministerial que

aprueba la

normativa de

código de

conducta y

ética y Plan de

Difusión

Se realizan

coordinaciones

permanente con la

Oficina General de

Asesoría Legal

Cultura

Organizacional

La entidad/dependencia no realiza

una Evaluación Anual del

desempeño de los funcionarios

Evaluar el

desempeño de los

funcionarios

Oficina General de

Gestión de

Recursos Humanos

01/03/2021 31/12/2021
Evaluaciones

desarrolladas

Coordinación con

Oficinas Generales

y Direcciones
Generales

Plan de Acción Anual - Medidas de Remediación

Implementación del SCI – Eje Cultura Organizacional – Paso 2



IMPLEMENTACIÓN

EJE - GESTIÓN DEL RIESGO
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Definición productos

Bien o servicio que proporcionan
las entidades/dependencias del
Estado a una población beneficiaria
con el objeto de satisfacer sus
necesidades.

PRODUCTO

Construcción de IIEE
(Bien)

Programa de vacunación
(Servicio)

Entrega de subvención 
económica 
(Servicio)

ACCIONES ESTRATEGICAS 
DE LOS OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS TIPO I 
(MISIONALES) DEL PEI

• Atención multisectorial oportuna para la población vulnerable
afectada por desastres y desplazamiento.

• Servicios de desarrollo de competencias para el auto-cuidado e
integración social de calidad para las niñas, niños y adolescentes
(NNA).

GOBIERNO
NACIONAL

(PROGRAMA SOCIAL 
CUNA MAS)

ACCIONES ESTRATEGICAS 
DE LOS OBJETIVOS  

ESTRATÉGICOS TIPO I 
(MISIONALES) DEL PEI DEL 

PLIEGO

• Acompañamiento en cuidado y aprendizaje adecuado para familiares
con niños y niñas menores de 36 meses que viven en situación de
pobreza y pobreza extrema.

Ejemplo de productos en entidades del Sector Público

GOBIERNO 

NACIONAL

(MIMP)

ACCIONES ESTRATEGICAS 
DE LOS OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS TIPO I 
(MISIONALES) DEL PEI

“PRODUCTO” DEL 
PROGRAMA 

PRESUPUESTAL -MEF

• Residuos sólidos del ámbito municipal dispuestos
adecuadamente.(Producto 3000848 del Programa Presupuestal 0036).

• Hogar con suministro eléctrico en el ámbito rural (Producto 3000626 del
Programa Presupuestal 0046).

• Patrullaje por sector de manera oportuna en beneficio de la población

11/11/2021
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Implementación del SCI –
Eje de Gestión de Riesgos– Paso 2: Evaluación de Riesgos

Producto priorizado
Atributo del

producto priorizado
Identificación del 

riesgo

Son las características
deseadas del producto

Se identifica los riesgos
considerando el atributo del
producto priorizado

IMPORTANTE:

• Para la identificación de riesgos puede utilizar las siguientes herramientas de recojo de información: Lluvia de ideas,
entrevistas, encuestas, talleres participativos, diagrama o ficha técnica de procesos, entre otros

• Se recomienda que los riesgos se redacten en condicional simple (llegaría, podría, habría, haría, tendría, etc.)

Implementación del SCI –
Eje de Gestión de Riesgos– Paso 2: Evaluación de Riesgos
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Implementación del SCI –
Eje de Gestión de Riesgos– Paso 2: Evaluación de Riesgos

Implementación del SCI –
Eje de Gestión de Riesgos– Paso 2: Evaluación de Riesgos
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Implementación del SCI –
Eje de Gestión de Riesgos– Paso 2: Evaluación de Riesgos

Implementación del SCI –
Eje de Gestión de Riesgos– Paso 2: Evaluación de Riesgos
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Implementación del SCI –

Implementación del SCI –
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Implementación del SCI –

IMPLEMENTACIÓN

EJE - SUPERVISIÓN
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Implementación del SCI –

12/11/2021



✓ La Secretaría General efectúa
de forma permanente y
continua el seguimiento de la
ejecución del Plan de Acción
Anual

(*) Cuando se registre el criterio de estado “implementada”, la entidad debe registrar en el aplicativo informático, el documento digitalizado que
evidencie la conclusión de la ejecución de la acción.

Medidas de
Control

Medidas de 
Remediación

Estado de las medidas de remediación y control

Verificar el
Cumplimiento

Estado Criterio

Implementada Cuando ha cumplido la implementación de la medida de remediación o control conforme al Plan de Acción Anual.

No implementada
Cuando no ha cumplido con la implementación de la medida de remediación o control incluida en el Plan de

Acción Anual y la oportunidad para su ejecución ha culminado.

En proceso
Cuando ha iniciado y aún no ha culminado la implementación de la medida de remediación o control incluida en el

Plan de Acción.

Pendiente
Cuando aún no ha iniciado la implementación de la medida de remediación o control incluida en el Plan de Acción

Anual.

No aplicable
Cuando la medida de remediación o control incluida en el Plan de Acción, no puede ser ejecutada por factores no

atribuibles a la entidad, debidamente sustentados, que imposibilitan su implementación.

Desestimada
Cuando la entidad decide no adoptar la medida de remediación o control incluida en el Plan de Acción, asumiendo

las consecuencias de dicha decisión.

Implementación del SCI –
Eje de Supervisión– Paso 1: Seguimiento de la ejecución del Plan de Acción Anual

Eje Deficiencias del SCI

Determinación de Medidas de Remediación

Medida de 
remediación

Órgano o 
Unidad 

Orgánica 
Responsable

Plazo de 
implementación Medios de 

verificación
Comentarios u 
Observaciones

Estado
Fecha de

Inicio
Fecha de 
Término

Cultura 

Organizacional

La entidad/dependencia no

ha realizado al menos una

charla de sensibilización,

dirigido a sus funcionarios y

servidores, sobre ética,

integridad y su importancia

en la función pública

Generar una

charla de

sensibilización

Oficina General

de Gestión de

Recursos

Humanos

01/06/201

9

26/08/201

9
Charla desarrollada

Charla realizada en

conjunto con las

Oficinas Generales

y Dirección General

Implementada

Cultura 

Organizacional

La entidad/dependencia no

cuenta con lineamientos o

normas internas aprobadas

que regulen la conducta de

sus funcionarios y servidores

en el ejercicio de sus

funciones

Elaborar, aprobar

y difundir la

normativo que

desarrolla los

códigos de

conducta y ética

de la entidad

Oficina General

de Gestión de

Recursos

Humanos

07/06/201

9

17/09/201

9

Resolución de

Alcaldía que

aprueba la

normativa de

código de

conducta y ética y

Plan de Difusión

Se realizan

coordinaciones

permanente con la

Oficina General de

Asesoría Legal

En proceso

Cultura 

Organizacional

La entidad/dependencia no

realiza una Evaluación Anual

del desempeño de los

funcionarios

Evaluar el

desempeño de

los funcionarios

Oficina General

de Gestión de

Recursos

Humanos

10/06/201

9

10/12/201

9

Evaluaciones

desarrolladas

Coordinación con

Oficinas Generales

y Dirección General

En proceso

1. Plan de Acción Anual - Medidas de Remediación

Reporte de Seguimiento del Plan de Acción Anual

Implementación del SCI –
Eje de Supervisión– Paso 1: Seguimiento de la ejecución del Plan de Acción Anual
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Producto 
Priorizado

Riesgo 
identificado

Determinación de Medidas de Control

Medida de control

Órgano o 
Unidad 

Orgánica 
Responsable

Plazo de implementación
Medios de 
verificación

Comentarios u 
Observaciones

Estado
Fecha de

Inicio
Fecha de 
Término

Prevención y
control de
enfermedades
de transmisión
fortalecidos,
con énfasis en
las prioridades
sanitarias
nacionales

Podría existir

riesgo que

no haya la

cantidad de

insumos y

pruebas

diagnósticas

suficientes

para detectar

los casos

esperados

Monitorear el cumplimiento
de la meta de proporción
del sintomático respiratorio
baciloscopía positiva (bk+)
según corresponda a nivel
nacional.

Sub Gerencia

de Programas

Alimentarios

01/04/2021 21/12/2021

Informe

trimestral de

monitoreo del

avance y logro

de metas.

- En proceso

Monitorear el avance y
logro de metas para la
detección de casos en
relación al numero de
personal de salud
remunerados en los
productos del programa
presupuestal 016 del
componente tuberculosis.

Sub Gerencia

de Programas

Alimentarios
01/04/2019 21/12/2020

Informe

semestral de

monitoreo del

avance y logro

de metas

- En proceso

2. Plan de Acción Anual - Medidas de Control

Reporte de Seguimiento del Plan de Acción Anual

Implementación del SCI –
Eje de Supervisión– Paso 1: Seguimiento de la ejecución del Plan de Acción Anual

Implementación del SCI –
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Implementación del SCI –
Eje de Supervisión– Paso 2: Evaluación Anual de la implementación del Sistema de Control Interno
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Implementación del SCI –
Eje de Supervisión– Paso 2: Evaluación Anual de la implementación del Sistema de Control Interno

12/11/2021



Preguntas

¡Gracias!
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