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(onoces que esel!

Control
Interno

Es el conunto de acciones,

actividades, planes, politicas,
normas, registros, organizacion,
procedimientos y metodos,
Incluyendo Ila actitud de |las
autoridades Yy el personal,

organizado y establecido en cada
entidad del Estado, que contribuyen
al cumplimiento de los objetivos
Institucionales y promueven una
gestion eficaz, eficiente, ética vy
transparente.




QUE ES SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Conjunto de planes,
| principios, normas.
(’,OUE es? procedimientos,
sistema de informacion,
acciones y actividades

¢ Queé busca? ¢ Como funciona?
Alcanzar los objetivos
institucionales de De manera
manera eficaz y eficiente interdependiente e

en cada una de sus interrelacionada
dependencias
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BENEFICIOS DEL SCI

Promueve y optimiza la eficiencia, eficacia y
transparencia de nuestro trabajo

Nos permite contar con informacion confiable en el

'momento que lo necesitamos

Permite el cumplimiento exacto de las normas

Cuida los Recursos y bhienes del estado que se
nos han confiado

Fomenta la practica de valores que nos ayudan a
crecer como personas y profesionales

Nos facilita una rendicion transparente y clara de
nuestras cuentas




¢ CUALES SON LOS FUNDAMENTOS DEL SCI?

FORMULADE LA TRIPLE A

Autocontrol [l Autorreguiacion Jll Autogestion

Facultad que tiene Competencia que tiene
Capacidad de toda lainstitucion para
evaluar nuestro la institucion para interpretar, coordinar y
trabajo, valorarloy | reglamentar sus desarrollar la correcta
aplicar correcciones procesos, actividades y gestion administrativa
para mejorar tareas con la finalidad delegada por la
4 procesos, actividades de mejorar y hacer Constitucion, Ios'no'rmos
y tareas. mas transparente sus legales y los objetivos

previstos.

acciones.
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OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

1. Promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las
operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios
publicos que presta.

2. Proteger y conservar los recursos y bienes del Estado (contra
cualquier pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi
como en general, contra todo hecho irregular o situacion
perjudicial que pudiera afectarlos).

3. Cumplir la normatividad aplicable y promover la rendicién de cuentas.

5. Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos de rendir

cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por una mision u
objetivo encargado y aceptado.
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LEY DE CONTROL INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL ESTADO

LEY N° 28716

Ley que establece las normas para
regular la elaboracion, aprobacion,
Implantacion funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacion del
control interno en las entidades del
Estado, con el proposito de cautelar y
fortalecer los sistemas administrativos vy
operativos con acciones y actividades de
control previo, simultaneo y posterior,
contra los actos y practicas indebidas o
de corrupcion, propendiendo al debido y
transparente logro de los fines, objetivos
y metas institucionales.
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NORMAS DE CONTROL INTERNO
RESOLUCION DE CONTRALORIA N° 320-2006-CG

Las Normas de Control Interno,
constituyen lineamientos, criterios,
metodos y disposiciones para la
aplicacion y regulacion del control
Interno en las principales areas de la
actividad administrativa u operativa de las
entidades, incluidas las relativas a la
gestion financiera, logistica, de personal,
de obras, de sistemas de informacion y de

valores éticos, entre otras.
Se dictan con el propdsito de promover una administracion

adecuada de los recursos publicos en las entidades del Estado
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NORMAS DE CONTROL INTERNO

1.- Ambiente de Control 8

2.- Evaluacion de Riesgos 4

3.- Actividades de Control

: 10
Especificar Gerencial
los Objetivos de »
Informacion Financiera 4.- Informacidon y ;
Comunicacion
5.- Supervision 6
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1. Ambiente de Control

Establecimiento de un
entorno de organizacion
favorable al ejercicio de
buenas practicas,
valores, conductas vy
reglas apropiadas para
sensibilizar a los miembros
de la entidad y generar
una cultura de control
Interno.
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1.1. Ambiente de Control

cuerdos; : .
compromiso Funcuonan’os.
.| Autorregulacion de

g las conductas de los
/- Ambiente de—\ prqt9colos / servldor:s publicos
Control Alta Direccion:
Conciencia de control Adopcion de la
de la Entidad con - formay estilo de

Desarrollo del
Talento
Humano

v

direccion favorable
al control para guiar
el cumplimiento
mision

influenciaen la
planificacion, gestion
de operaciones, y en

los procesos de

mejoramiento /

/E/snu:e\'\ Entidad/

2 Direccion

Funcionario:

Politicas y practicas
en gestion humana
para el desarrollo del
talento humano

ATRAS ‘
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AMBIENTE
DE
CONTROL

1.1. Filosofia de la Direccion

1.2. Integridad y Valores Eticos
1.3. Administracion Estrategica
1.4. Estructura Organizacional

1.5. Administracion de Recursos
Humanos

1.6. Competencia Profesional

1.7. Asighacion de Funciones vy
Responsabilidades

1.8.0rgano de Control Institucional




La alta direccion formule una filosofia de Conducta vy
actitudes que debe caracterizar a la gestion de la
entidad.




1.2. INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

Juicios de valor, normas de conducta y estilos de gestion.
Valores que se fijan en base a su mision que caracterizan a la
entidad.

~ Integridad y valores ético

La maxima autoridad debe procurar suscitar,

difundir y vigilar la observancia de: Solido
Fundamentd

moral

- valores éticos

- Reglamento de los cuadros del Estado y del Gobierno

Comportamiento CREACIéN

o CULTURA
Integridad Moral ENTIDAD

La manera mas efectiva de transmitir el
mensaje de comportamiento ético en la
organizacion es el EJEMPLO.

El estandar de conducta debe ir mas alla del solo

cumplimiento de Ia LEY.




1.3.ADMINISTRACION ESTRATEGICA

Proceso del mayor aprovechamiento de los recursos
existentes en las entidades del sector publico. Se establece
objetivos a mediano y largo plazo, creando estrategias.

ADMINISTRACION ESTRATEGICA

Objetivos y
metas

Estrategias
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1.4.ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El titular debe desarrollar, aprobar y actualizar la estructura
organizativa en el marco de eficiencia y eficacia que mejor
contribuya al cumplimiento de sus objetivos y su mision.

- DIRECCION
ORGANO DE CONTROL UNIDAD DE GESTION
INSTITUCIONAL EDUCATIVA LOCAL 01

AREA DE RECURSOS - . AREA DE ASESORIA AREA DE PLANIFICACION Y
HUMANO S i B L2 L 2 el JURIDICA PRESUPUESTO
w J w J
Y Y
Organo de Apoyo Organo de Asesoria

: - - AREA DE GESTION DE LA - . .
AREA DE GESTION DE LA EDUCACION T T [ B B T e T AREA DE SUPERVISION Y GESTION

BASICA REGULAR Y ESPECIAL Y TECNICO.PRODUCTIVA DEL SERVICIO EDUCATIVO

—— e DR

Organos de Linea
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1.5. ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS.

, Politicas y procedimientos para

e asegurar  una  apropiada
N B planificacion y administracion de
los recursos humanos de Ia
entidad, de manera que
- |garantice el desarrollo
“|profesional 'y asegure la
transparencia, eficacia y
vocacion de servicio.
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SABER HACER

COMPETENCIAS
PROFESIONALES

PODER HACER QUERER HACER

Reconocer como elemento esencial Ia
competencia profesional del personal, acorde con
las funciones y responsabilidades designadas.
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1.7. ASIGNACION DE AUTORIDAD
RESPONSABILIDAD

Asignar  claramente  al
personal sus deberes vy
responsabilidades asi como
establecer relaciones de
informacion, niveles vy
reglas de autorizacion, asi
como los limites de su
autoridad.




1.8. ORGANO DE NTROL INSTITUCIONAL

Debe estar debidamente implementada a fin de
gue contribuya de manera significativa al buen
ambiente de control.

[ FASES DE UNA AUDITORIA ]
S ——
Ejecucion de la Informe y Plan
Auditoria de Accion

~—
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2. EVALUACION DE RIESGOS

Abarca el proceso de ./
identificacion y
analisis de los
riesgos a los que esta
expuesta la entidad
para el logro de sus
objetivos Yy la
elaboracion de una
respuesta apropiada
a los mismos.
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Todas las entidades
gubernamentales,

Independientemente de su tamano,
estructura, naturaleza o industria,
se encuentran sujetas a riesgos de
origen Internos o externos, en
todos los niveles; y, que quizas
afecten el cumplimiento de sus|*
objetivos; asimismo, los riesgos | @
deben ser administrados, | =
atendiendo a la existencia del|
medio interno y el externo | ®
cambiante.
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EVALUACION DE RIESGOS

1. Planeamiento de la administracion de
riesgos
-4[3. La valoracion de los riesgos
S
.4[4. Respuesta al riesgo
J
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2.1. PLANEAMIENTO DE LA ADMINISTRACION
RIESGOS.

Es fundamental tener en claro la mision institucional,
Sus objetivos, asi como una vision sistémica de
manera que en todo nivel organizacional se interiorice
la administracion del riesgo.

Maximizacion del

| Crecimiento ||
Beneficio

= Generacion de —
Ingresos =
— 1

Financiera I Productividad |

Eficiencia en Costes Incrementode—-

Sebmian
P S = Diversificacion
- delingresos
ll.. e B i s —"""/ ...._‘—
Clientes e P i
;)e _____ Fidelizacion e S
Disminucion de Quejas _ _ _ _ _ _ _ _ - S ___ de Clientes B
yiredamaclonesS T ==t = e e . e $ Obtencién de

Satisfaccion de los Nuevos Clientes

. et ———
— Clientes e S =
~ ~
= <
s ‘\

Procesos Internos

i
T
i :
tiempos de e H S -
e o o S ' R Innovacién: nuevos X
i e N Productos con mayor productos
2 =X ' : calidad -
Optimizacion de Calidad de los

Reduccion del coste
de los procesos

servicio A ﬂ/{/

Aprendizaje $€ &eimiento

Polivalencia de los

- . -
Incrementar la Satisfaccion de las
puestos

destreza de los e personas
— empleados Pomocion:—= . e e e -
A —
.




2.2. IDENTIFICACION DE RIESGOS.

Tendrd que ser permanente, Iinteractivo e
Integrado con el proceso de planeamiento y
deberd partir de la claridad de los objetivos
estratégicos de la entidad para la obtencion de
resultados y a nivel de Entidad y Proceso.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Herramientas y Técnicas
de identificacion de riesgos

Técnicas de Recopilacion Técnicas de Diagramacion
de Informacién

e

Tormenta de Ideas

i § i | il

Técnica Delphi

Cuestionarios y encuesta

Entrevistas

Analisis FODA
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Diagrama

— > causalefecto

Diagrama flujo
de proceso

Inventario de
Riesgo



2.3.VALORACION DE LOS RIESGOS

Permite a la entidad clasificar y valorar
los eventos potenciales que impactan en
la consecucion de los objetivos.

IMPAGT

LIKELY

POSSIBLE

UNLIKELY

PROBABILITY
EHEEE




Probabilidad

Probable 3

Posible 2

Improbable | 1

Impacto

3
Riesgo
moderado

4
Riesgo

moderado

3

Riesgo
moderado
1 2 3
Leve Moderado Desastroso
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2.4. RESPUESTA AL RIESGO.

Una vez evaluados los riesgos, la Direccion
determinara como Responder a ellos. Las
respuestas pueden ser las de evitar, reducir,
compartir y aceptar el riesgo.

=X

=X

|2
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/ 2.4 Respuesta al Riesgo /

| ‘ Reducir o mitigar el riesgo
Opciones

Reducir el riesgo

y
manejar contingencia

Aceptar el riesgo

—{ Acciones de mitigacion para reducir el IMPACTO }

—{Acciones de mitigacion para reducir la PROBABILIDAD}
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3. Actividades de Control Gerencial

Comprende  politicas vy
procedimientos establecidos
para asegurar gue se estan
levando a cabo las
acciones necesarias en la
administracion de los| |
riesgos que pueden afectar |
los objetivos de la entidad, ||

contribuyendo a asegurar el
cumplimiento de éstos.
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v

1. Procedimientos de autorizacion y probacion

2. Segregacic’)n de funciones

3. Evaluacién costo - beneficio

4 N\ (4. Controles sobre el acceso a los recursos o ]
Norma General L archivos
paralas ——— ——
Actividades de 5. Verificacion y conciliaciones
Conrel Gerencial] | (§_Evaluacin de desempefio
\_ J

7. Rendicidn de cuentas

8.Documentacion de procesos, actividades y tareas

9. Revision de procesos, actividades y tareas
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3.1. PROCEDIMIENTOS DE AUTORIZACION Y
APROBACION.

En toda Entidad se establecera en
forma clara y por escrito, para
cada nivel, las correspondientes
funciones y responsabilidades del
personal y unidades organicas
dependientes. Estas se presentan
en los documentos de gestion
aprobados por el titular.




3.2. SEGREGACION DE FUNCIONES

Asignacion de responsabilidades a las diferentes
personas que integran un proceso y que cumplen una
funcion especifica; para lo cual se considerara, I.
Autorizacion, ii. Procesamiento, iii. Revision, iv. Control,
v. Custodia, vi. Registro de operaciones y vii. Archivo de
la documentacion. Estas categorias deben estar
separadas, de forma que ningun individuo o sector ejerza
mas de una de ellas a la vez, y que exista “oposicion de
intereses”, es decir, un control mutuo.
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3.3.EVALUACION COSTO - BENEFICIO

Debe considerarse como premisa basica que
el costo de establecer un control no supere el
beneficio de él se pueda obtener. Para ello la
evaluacion de los controles debe hacerse a

travées de dos criterios: factibilidad vy
conveniencia

BENEFICIOS

COSTOS
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3.4.CONTROLES SOBRE EL ACCESO A
LOS RECURSOSO ARCHIVOS

El acceso a los recursos o archivos debe
limitarse al personal autorizado que sea
responsable por la utilizacidon o custodia de
los mismos. La responsabilidad en cuanto a
la utilizacion y custodia debe evidenciarse a
traves del registro en recibos, inventarios o
cualquier otro documento o medio que
permita llevar un control efectivo sobre los
recursos o archivos. El acceso a los
recursos y archivos se da de dos maneras:
(i) autorizacion para uso Y (ii) autorizacion de
custodia.
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3.5. VERIFICACIONES Y CONCILIACIONES

Los procesos,
actividades o tareas
significativos deben ser
verificados antes vy
después de realizarse,
asi como también
deben ser finalmente
registrados 7
clasificados para su| @
revision posterior.
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3.6. EVALUACION DE DESEMPENO

Es efectuar evaluacion
permanente de la gestion
tomando como base reqgular
los planes organizacionales y
las disposiciones normativas
vigentes, para prevenir y
corregir cualquier eventual
deficiencia o irregularidad que
afecte los principios de
eficiencia, eficacia, economia
y legalidad aplicables.
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3.7. RENDICION DE CUENTAS

La entidad, los titulares,
funcionarios Yy servidores
publicos estan obligados a rendir
cuentas por el uso de los
recursos y bienes del Estado, el
cumplimiento misional y de los
objetivos institucionales, asi
como el logro de los resultados
esperados, para cuyo efecto el
sistema de control Iinterno
establecido debera brindar la
informacion y el apoyo
pertinente.

[ 1750 MONICIPALIDAD DE PICHARI

RENDICION DE CUENTAS
S AUDIENCIA_PUBLIGA
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3.8. DOCUMENTACION DE PROCESOS,
ACTIVIDADES Y TAREAS.

Los procesos,
actividades y tareas
deben estar debidamente
documentados para
asegurar su adecuado
desarrollo conforme los
estandares establecidos,
facilitar la correcta
revision de los mismos vy
garantizar la trazabilidad
de los productos O
servicios generados.
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MAPA DE PROCESOS

PROCESOS DE GESTION
+ Direccion
+ Estratégica
+ Financiera
+ Comercial

* Legal
+ Control
* Riesgo

§ 84 8

PROCESOS PRODUCTIVOS

* Reparaciones Navales
+ Construcciones Navales
* Metal Mecanica

+ Armas y Electronica

I

m 4 = m — r— O

T1T1

PROCESOS DE APOYO

+ Recursos Humanos « Gestién Ambiental

+ Control de Calidad + Gestion deSeguridad
* Mantenimiento

DRIGUEZ VASQUEZ

m 4 ==m —rmo




3.9.REVISION DE PROCESOS, ACTIVIDADES Y

TAREAS.
Los procesos, actividades vy
tareas deben ser

periodicamente revisados para
asegurar que cumplen con los
reglamentos, politicas,
procedimientos vigentes vy
demas requisitos. Este tipo de
revision en una entidad debe
ser claramente distinguido del
seguimiento del control
Interno.
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3.10. CONTROLES TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Es provista mediante el
uso de Tecnologias de la
Informacion Yy
Comunicaciones (TIC).
Las TIC abarcan datos,
sistemas de informacion,
tecnologia asociada,
Instalaciones y personal.
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Las actividad de control de las TIC incluyen
controles que garantizan el procesamiento de
la informacion para el cumplimiento misional y
de los objetivos de |la entidad, debiendo estar
disenados para prevenir, detectar y corregir
errores e irregularidades mientras |a
informacion fluye a través de los sistemas




4. NORMA GENERAL PARA LA INFORMACION
Y COMUNICACION.

Se entiende por el componente de informacion y
comunicacion, los métodos, procesos, canales,
medios y acciones gue, con enfoque sistémico y
regular, aseguren el flujo de informacion en todas
las direcciones con calidad y oportunidad. Esto

permite  cumplir con las responsabilidades
iIndividuales y grupales.

DEAGRAMA DEL PROCE SO DE LA COMUMNKCACHKOMN.

. aido
\I‘:idn /

I'.If'.I.EI'.I.SEI._‘IE! mE:IlSEI._‘IE

I EMISOR




1. Funciones y caracteristicas de la informacion

2. Informacion y responsabilidad

3. Calidad y suficiencia de lainformacion

, 4. Los sistemas de informacion
INFORMACION

Y 5. Flexibilidad al cambio

COMUNICACION

6. Archivo institucional

7. Comunicacion interna

7. Comunicacion interna

8. Comunicacion externa

9. Canales de comunicacion




4.1. FUNCIONES Y CARACTERISTICAS DE LA

INFORMACION.

La informacion es resultado de las
actividades operativas, financieras y
de control provenientes del interior o
exterior de la entidad.

Debe transmitir una situacion
existente en un determinado
momento con las caracteristicas de
confiabilidad, oportunidad y utilidad,
para que usuario disponga como
esencial en la ejecucion de sus
tareas operativas o de gestion.
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4.2. INFORMACION Y RESPONSABILIDAD.

La informacion debe permitir
a los funcionarios vy
servidores publicos cumplir
con sus obligaciones vy
responsabilidades. Los datos
pertinentes  deben  ser
captados, identificados,
seleccionados, registrados,
estructurados en informacion
y comunicados en tiempo y
forma oportuna.
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4.3. CALIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMACION

El titular 0 funcionario
designado debe asegurar la| W >
confiabilidad, calidad, Raiea=
suficiencia, pertinencia y ‘S '
. . ., ) B
oportunidad de la informacion
gue sSe genere y comunigue.
Para ello se debe disenar,
evaluar e Implementar
mecanismos nhecesarios dgue
aseguren las caracteristicas
con las que debe contar toda
iInformacion util como parte del




4.4. SISTEMAS DE INFORMACION

Los sistemas de informacio
disenados e implementados
por la entidad constituyen
un Instrumento para el
establecimiento de las
estrategias organizacionales
y, por ende, para el logro de
0S oObjetivos y las metas.
Por ello debera ajustarse a
as caracteristicas,
necesidades y naturaleza
de la entidad.

LIC. ADM. ALEJANDRO RODRIGUEY




4.5. FLEXIBILIDAD AL CAMBIO

Los sistemas de
Informacidon deben ser
revisados periodicamente,
y de ser necesario,
redisenados cuando se
detecten deficiencias en

SUS procesos y productos.
Cuando cambie objetivos,
metas, estrategia,
politicas y programas de
trabajo.




4.6. ARCHIVO INSTITUCIONAL

-

-

a
N I
ol ,
SEh “

" 5 N \,ﬁ.. ..

El titular o funcionario designado
debe establecer y aplicar
politicas y procedimientos de
archivo adecuados para Ila
preservacion y conservacion de
los documentos e informacion de
acuerdo con su utilidad o por
requerimiento técnico o juridico,
tales como los informes vy
registros contables,
administrativos y de gestion,
entre otros, Incluyendo las
fuentes de sustento.




4.7. COMUNICACION INTERNA

La comunicacion interna es
el flujo de mensajes dentro
de una red de relaciones
Interdependientes que fluye
hacia abajo, a traves de y
hacia arriba de la estructura
de la entidad, con Ila #
finalidad de obtener un
mensaje claro y eficaz.
Asimismo debe servir de

control, motivacion y
expresion de los usuarios.
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4.8.COMUNICACION EXTERNA

La comunicacion externa
de la entidad debe
orientarse a aseqgurar gue
el fluo de mensajes e
Intercambio de informacion
con los clientes, usuarios y
ciudadania en general, se
leve a cabo de manera

segura, correcta y
oportuna, generando | |
confianza e imagen| «

positivas a la entidad.

La Comunicacion

%
% |




4.9.CANALES DE COMUNICACION

Cestion ywcontrol |
l_,—l—'-

Lm

Los canales de comunicacion son medios
disenados de acuerdo con las necesidades de la
entidad y que consideran una mecanica de
distribucion formal, informal y multidireccional para
la difusion de la informacion y deben asegurar que
llegue a cada destinatario en la, cantidad, calidad y
oportunidad requeridas.




5. NORMA GENERAL PARA SUPERVISION

¥

El Sistema de Control
Interno debe ser objeto de
supervision  para valorar la M
eficiencia y calidad de su| _

funcionamiento en el tiempo 'A\ [ |
y permitir su |
retroalimentacion. Para ello
la supervision, identificada
también como seguimiento,
comprende un conjunto de
actividades de autocontrol

Incorporadas a los procesos
y operaciones de la entidad.




r—

1.2. Monitoreo oportuno del control interno

2.1. Reporte de deficiencia

3.1. Autoevaluacion

3.2. Evaluaciones independientes.

LIC. ADM. ALEJANDRO RODRIGUEZ VASQUEZ



5.1.PREVENCION Y MONITOREO

El monitoreo de los procesos y
operaciones de la entidad debe
permitir conocer oportunamente
SI estos se realizan de forma
adecuada para el logro de sus
objetivos y si en el desempeio
de las funciones asignadas se
adoptan las  acciones de
prevencion, cumplimiento vy
correccion necesarias  para
garantizar la idoneidad y calidad
de los mismos.




5.1.1.MONITOREO OPORTUNO DEL CONTROL .

La Implementacion  de las
medidas de control interno sobre
los procesos y operaciones de la
entidad, debe ser objeto de
monitoreo oportuno con el fin de
determinar su vigencia,
consistencia y calidad, asi para
efectuar las modificaciones que
sean pertinentes para mantener
su eficacia. El monitoreo se realiza
mediante el seguimiento continuo

0 evaluaciones puntuales.




5.2.SEGUIMIENTO DE RESULTADOS

© fotomek_fotolia.com
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5.2.1. REPORTE DE DEFICIENCIAS

Las debilidades Yy
deficiencias detectadas
como resultado del
proceso de monitoreo
deben ser registradas y
puestas a disposicion de
los responsables con el
fin de que tomen las
acciones necesarias

para su correccion.




5.2.2. SEGUIMIENTO E IMPLANTACION DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

Cuando se detecte o informe Acciones correctivas
sobre errores o deficiencias
gue constituyan

S
oportunidades de mejora, la 1‘{ /&/ L \QQ
entidad debera adoptar las| 7] /J/ /WQ
medidas que resulten mas
adecuadas para los objetivos| MEDIDAS
y recursos institucionales,| CORRECTIVAS

efectuandose el seguimiento

correspondiente a su
implantacion y resultados.

N\
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5.3.COMPROMISOS DE MEJORAMIENTO.

<
@
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COMPROMISO

EL COMPROMISO
. LABORAL




5.3.1.AUTOEVALUACION

Se debe promover vy
establecer la ejecucion
periodica de
autoevaluaciones sobre la
gestion y el control interno
de la entidad, por cuyo
merito podra verificarse el
comportamiento
Institucional e Informarse
las  oportunidades  de
mejora identificadas.

o ,
AUTOEVA/LUAQION




5.3.2. EVALUACIONES INDEPENDIENTES

Se deben realizar
evaluaciones independientes
a cargo de los o6rganos de
control competentes para
garantizar la valoracion vy
verificacion periodica e
Imparcial del comportamiento
del sistema de control interno
y del desarrollo de la gestion
Institucional, identificando las
deficiencias y formulando las

recomendaciones oportunas
para su mejoramiento.




Gestion Funcional

Gestion por Procesos
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"Vive como si fueras a
morir manana, aprende
como si fueras a vivir
para siempre”.




